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Ogolne warunki gwarancji
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ILUM SP. Z0.0. udziela gwarancji na Sprzet Oswietleniowy przez okres 24 (dwadziescia cztery)
miesiecy. Bieg terminu gwarancji dla danej partii Sprzetu Oswietleniowego rozpoczyna sie w dniu jego
dostawy do Kupujacego. ILUM SP. Z0.0. w okresie gwarancji, obowigzany jest do bezptatnej naprawy
lub wymiany danego elementu Sprzetu Os$wietleniowego, ktéry okaze sie dotkniety wada fizyczng w
rozumieniu przepisow Kodeksu cywilnego, z wytgczeniem tych jego elementoéw, ktdrych uszkodzenie z
przyczyn lezacych po stronie Kupujacego lub osoby, za ktérg ILUM SP. Z0.0. odpowiedzialnosci nie
ponosi. ILUM SP. Z0.0. dotozy wszelkich staran, aby zminimalizowa¢ czas naprawy lub zamiany na
element sprawny, nieuszkodzony.

Gwarancjg nie sg objete zrédta swiatta, w tym paski LED.

ILUM SP. Z0.0. nie odpowiada za zniszczenie i/lub uszkodzenie Sprzetu Oswietleniowego bedac
nastepstwem jego normalnego zuzycia (eksploataciji), jak réwniez nie ponosi odpowiedzialnosci za
uszkodzenia lub nieprawidtowosci Sprzetu Oswietleniowego spowodowane nieprzestrzeganiem zasad
prawidtowej eksploatacji przez Zamawiajgcego, w tym zwtaszcza zasad okreslonych przez Dostawce
w odrebnej instrukcji. W przypadku wystapienia takich uszkodzen lub nieprawidtowosci Sprzetu
Oswietleniowego, naprawa lub zamiana danego elementu na wolny od wad moze by¢ przeprowadzona
przez Dostawce na podstawie odrebnej umowy i po kazdorazowym zaakceptowaniu jej przez
Dostawce.

Miejsce wykonania zobowigzan Dostawcy z tytutu gwarancji zostanie ustalone przez Strony dla
kazdego elementu Sprzetu Oswietleniowego odrebnie. W przypadku braku zgody w zakresie ustalenia
miejsca wykonania zobowigzan z tytutu gwarancji ILUM SP. Z0.0. wykona swe zobowigzania we
wilasnej siedzibie.

Uszkodzone elementy Sprzetu Oswietleniowego, podlegajgce wymianie w zakresie objetym gwarancja,
przechodzg po jej dokonaniu na wtasnos¢ ILUM SP. Z0.0.

ILUM SP. Z0.0., w celu zapewnienia sprawnosci $wiadczer gwarancyjnych, zastrzega sobie prawo do
cedowania obowigzkéw wynikajacych z gwarancji na podmioty trzecie.

Strony wytaczajg odpowiedzialnos¢ Dostawcy z tytutu rekojmi za wady Sprzetu Oswietleniowego.

W przypadku bezzasadnego wezwania Dostawcy do usuniecia usterki Kupujacy zobowigzuje sie pokry¢
koszty przyjazdu ekipy serwisowej.

Reklamacje uwaza sie za zgtoszong w momencie jej otrzymania na wskazany adres przez Dostawce.
Brak zgtoszenia reklamacji zgodnie =z niniejszymi postanowieniami wytgcza jakgkolwiek
odpowiedzialnos¢ dostawcy z tytutu gwarancji do czasu jej prawidtowego zgtoszenia.

Zgtoszenie reklamacyjne bedzie potwierdzone w ciggu 7 dni od daty otrzymania.

W sprawach nieuregulowanych do postanowien niniejszej gwarancji maja zastosowanie Ogélne
Warunki Sprzedazy obowigzujgce w momencie udzielenia gwarancji.
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